
 

Syarat dan Ketentuan  
Program “Reward Trading Gold hingga USD 100”  

XTB Indonesia  

1.​ Dalam Promosi ini, istilah dan frasa berikut memiliki arti sebagai berikut: 
a.​ Akun: Akun trading yang dibuat oleh Klien di XTB, yang memungkinkan Klien 

untuk melakukan transaksi melalui platform trading XTB. 
b.​ Klien: Individu atau badan hukum yang telah menandatangani perjanjian dengan 

XTB dan terdaftar sebagai pemilik Akun. 
c.​ Email Konfirmasi: Email yang dikirim oleh XTB sebagai bukti bahwa Klien telah 

ikut serta dalam Promosi dan menyetujui Syarat dan Ketentuan. 
d.​ Persyaratan Minimum: Persyaratan yang tercantum pada poin 3 dalam Syarat 

dan Ketentuan ini dan wajib dipenuhi oleh Klien agar memenuhi syarat untuk 
mengikuti Promosi. 

e.​ Promosi: Merujuk pada program Cash Reward yang diatur berdasarkan Syarat 
dan Ketentuan dalam dokumen ini. 

f.​ Reward: Bonus promosi yang diberikan kepada Klien setelah memenuhi 
Persyaratan Minimum sebagaimana diatur dalam Syarat dan Ketentuan ini.  

g.​ XTB: Merujuk pada XTB Indonesia atau PT XTB Indonesia Berjangka. 
2.​ Periode Promosi berlaku sejak 29 September 2026 hingga pemberitahuan lebih lanjut. 
3.​ Persyaratan Minimum: 

a.​ Seluruh jenis Akun Real yang ditawarkan oleh XTB memenuhi syarat untuk 
mengikuti program Promosi ini. 

b.​ Untuk mengaktifkan Program Promosi ini, Klien harus menyetujui Syarat dan 
Ketentuan ini melalui email atau chat. Program Promosi ini hanya mengikat 
setelah XTB mengirimkan Email Konfirmasi. 

c.​ Klien harus melakukan deposit yang akan dihitung secara akumulatif dengan 
mencapai jumlah minimum yang dipersyaratkan dalam waktu 2 (dua) hari atau 
48 jam sejak deposit yang memenuhi syarat dilakukan. Reward yang diberikan 
akan mengikuti total akumulasi deposit dan volume transaksi sebagaimana 
tercantum pada tabel di bawah ini. : 

Jumlah Deposit (USD) 
Minimum Volume Transaksi 

(CFD Emas) Reward (USD) 
USD 200 – 499 4 lot USD 10 

USD 500 – 999 16 lot USD 40 

USD 1,000 ke atas 40 lot USD 100 

d.​ Reward akan dikreditkan ke Akun Klien dalam waktu 1 (satu) hari kerja setelah 
deposit dan transaksi CFD emas yang memenuhi syarat berhasil diverifikasi oleh 
XTB.  

e.​ Reward yang telah diberikan akan berakhir baik 2 (dua) bulan setelah Reward 
tersebut dikreditkan maupun ketika saldo kas yang tersedia (available cash 

XTB Indonesia berizin dan diawasi oleh Bappebti, OJK, dan BI.​            www.xtb.com/id 
Follow us on Instagram |Facebook | Youtube |TikTok | Thread | X 

 

https://www.instagram.com/xtb_id/
https://www.facebook.com/profile.php?id=61577622494815
https://www.youtube.com/@XTBIndonesia
https://www.tiktok.com/@xtb_id
https://www.threads.com/@xtb_id
https://x.com/xtb_id/


 

balance) pada Akun Klien menjadi lebih rendah dari jumlah Reward, mana yang 
terjadi lebih dahulu. 

f.​ Setiap penarikan dana, kerugian trading yang telah direalisasikan, atau aktivitas 
akun lainnya yang menyebabkan saldo kas yang tersedia menjadi lebih rendah 
dari jumlah Reward dapat mengakibatkan Reward dihapus. 

g.​ Reward akan tersedia untuk ditarik dan dikonversikan menjadi dana tunai dalam 
waktu 60 (enam puluh) hari sejak tanggal Reward dikreditkan ke akun trading 
Klien, dengan syarat Klien telah menyelesaikan volume transaksi yang 
dipersyaratkan pada instrumen yang memenuhi syarat (CFD emas). 

Volume transaksi minimum dihitung sebagai berikut: 
Minimum Lot yang Diperdagangkan = Jumlah Reward ÷ 2,5 

Contoh 1 
Klien melakukan deposit sebesar USD 100 pada hari pertama dan USD 150 
pada hari kedua (dalam waktu 48 jam). Total akumulasi deposit sebesar USD 
250 memenuhi syarat untuk memperoleh Reward sebesar USD 10. Agar Reward 
dapat ditarik setelah 60 (enam puluh) hari, Klien harus menyelesaikan minimum 
volume transaksi sebesar 4 (empat) lot CFD emas. 
Contoh 2 
Klien melakukan deposit sebesar USD 300 pada hari pertama dan USD 250 
pada hari kedua (dalam waktu 48 jam). Total akumulasi deposit sebesar USD 
550 memenuhi syarat untuk memperoleh Reward sebesar USD 40. Agar Reward 
dapat ditarik setelah 60 (enam puluh) hari, Klien harus menyelesaikan minimum 
volume transaksi sebesar 16 (enam belas) lot CFD emas. 
Contoh 3 
Klien melakukan deposit sebesar USD 600 pada hari pertama dan USD 500 
pada hari kedua (dalam waktu 48 jam). Total akumulasi deposit sebesar USD 
1,100 memenuhi syarat untuk memperoleh Reward sebesar USD 100. Agar 
Reward dapat ditarik setelah 60 (enam puluh) hari, Klien harus menyelesaikan 
minimum volume transaksi sebesar 40 (empat puluh) lot CFD emas. 
Contoh 4 (Withdrawal) 
Klien menerima Reward sebesar USD 100. Sebelum memenuhi minimum 
volume transaksi 40 (empat puluh) lot CFD emas, Klien melakukan penarikan 
dana yang menyebabkan available cash balance pada Akun menjadi kurang dari 
USD 100. Dalam kondisi tersebut, Reward akan dihapus dan Klien tidak berhak 
mencairkan Reward tersebut. 

h.​ Seluruh jenis Akun Real yang tersedia dalam penawaran XTB termasuk dalam 
cakupan Promosi ini (IDR maupun USD). 

4.​ XTB dengan mempertimbangkan asas kewajaran dan hukum yang berlaku, berhak 
menentukan kelayakan Klien untuk mengikuti Promosi ini. 

5.​ Promosi ini tidak dapat digabungkan dengan promosi lain. Dengan mendaftar dan 
menyetujui Syarat dan Ketentuan Promosi ini, Klien dianggap telah memahami dan 
menerima hal tersebut. 
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6.​ Reward dapat digunakan sebagai tambahan margin untuk membuka maupun 
mempertahankan posisi trading, serta dapat ditarik setelah 60 (enam puluh) hari sejak 
reward diberikan, dengan ketentuan dalam periode tersebut hanya transaksi yang telah 
diselesaikan (completed transactions) pada CFD emas yang akan diperhitungkan untuk 
memenuhi volume transaksi yang dipersyaratkan. Transaksi pada instrumen keuangan 
lainnya tidak akan diperhitungkan. Setiap posisi yang memenuhi syarat harus 
dipertahankan (held) setidaknya selama 3 (tiga) menit. 

7.​ Setiap tindakan penyalahgunaan untuk mengambil keuntungan dari reward, seperti 
menarik seluruh atau sebagian besar dana segera setelah bonus dikreditkan ke Akun, 
tidak akan ditoleransi. Reward akan segera dicabut dari Akun tanpa pemberitahuan 
sebelumnya. 

8.​ XTB berhak untuk mengubah Syarat dan Ketentuan ini sewaktu-waktu selama Periode 
Promosi berlangsung, dengan alasan yang dianggap penting. Setiap perubahan akan 
diinformasikan kepada Klien melalui email. 

9.​ Tanpa membatasi ruang lingkupnya, hal-hal berikut dianggap sebagai alasan penting 
untuk perubahan terhadap Syarat dan Ketentuan: 

a.​ Perubahan peraturan perundang-undangan yang berlaku umum dan berdampak 
atau berpotensi berdampak terhadap kegiatan XTB, termasuk layanan yang 
disediakan oleh XTB; 

b.​ Kebutuhan untuk menyesuaikan dengan hukum yang berlaku; 
c.​ Perubahan dalam interpretasi ketentuan hukum akibat putusan pengadilan, 

ketetapan, keputusan, rekomendasi, atau tindakan lain dari lembaga negara; 
d.​ Kebutuhan untuk menyesuaikan dengan keputusan, pedoman, rekomendasi, atau 

posisi lain dari otoritas pengawas; 
e.​ Kebutuhan untuk menyesuaikan dengan ketentuan perlindungan konsumen; 
f.​ Perubahan ruang lingkup kegiatan usaha atau perubahan jenis maupun cara 

penyediaan layanan oleh XTB; 
g.​ Peluncuran produk atau layanan baru dalam penawaran XTB, atau perubahan 

terhadap produk/layanan yang ada, termasuk cakupan dan cara penyediaannya; 
h.​ Kebutuhan untuk menyesuaikan dengan kondisi pasar, termasuk penawaran dari 

perusahaan pesaing, perkembangan teknologi, serta perubahan dalam mekanisme 
pasar derivatif. 

10.​Dalam hal sebagaimana dimaksud pada poin 9, Syarat dan Ketentuan yang telah diubah 
akan berlaku efektif sejak tanggal pengumumannya. 

11.​XTB berhak mengecualikan Klien dari Promosi apabila terdapat dugaan yang beralasan 
atas praktik yang tidak wajar. 

12.​Klien memahami bahwa aktivitas investasi mengandung risiko finansial. Promosi ini tidak 
seharusnya mempengaruhi strategi investasi Klien, khususnya terkait tingkat toleransi 
risikonya. Pemberian Reward tidak boleh dijadikan dasar dalam pengambilan keputusan 
investasi oleh Klien terhadap Akun tradingnya. Seluruh instruksi trading yang dilakukan 
oleh Klien merupakan keputusan investasi independen yang sepenuhnya menjadi 
tanggung jawab Klien. 
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13.​XTB tidak bertanggung jawab atas kesalahan, gangguan komputer, perangkat lunak, 
internet, telepon, teknis, perangkat keras, maupun gangguan lainnya yang mungkin 
terjadi selama Promosi berlangsung dan berkaitan dengan partisipasi dalam Promosi ini. 

14.​XTB tidak bertanggung jawab secara khusus atas gangguan pada jaringan 
telekomunikasi, kesalahan transmisi data, maupun gangguan dalam transaksi yang 
dapat mempengaruhi Promosi. 

15.​XTB tidak bertanggung jawab atas kejadian di luar kendali wajar, termasuk force 
majeure atau gangguan teknis eksternal. 

16.​Apabila terdapat perbedaan antara versi Bahasa Inggris dan versi Bahasa Indonesia, 
maka versi Bahasa Indonesia yang akan berlaku. 

17.​Hukum yang berlaku dan yurisdiksi yang mengikat dalam regulasi ini adalah hukum 
Republik Indonesia.​
​
 

Informasi Tambahan: 

Untuk pertanyaan lebih lanjut, silakan hubungi Customer Support XTB Indonesia melalui: 
●​ No Telp​: +62 21 50151888 
●​ Email​ : support@xtb.id 
●​ Website: www.xtb.com/id 
●​ Live Chat melalui aplikasi XTB 
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